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1.

2.

BiRIM ADI: Yatakli Servisler

GOREV ADI: Servis Hemsiresi

AMIR VE UST AMIRLERI: Servis Sorumlu Hemsiresi, Hemsirelik Hizmetleri Miidiirliigii,
Ust Yonetim

GOREYV DEVRI: Diger servis hemsireleri

GOREV AMACI: Kurumun ve Miidirligin belirledigi politika, hedef, kural ve
diizenlemeler dogrultusunda hemsirelik hizmetlerini yerine getirmek

TEMEL IS VE SORUMLULUKLAR
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Gorevlendirildigi serviste hastayr kabul eder, ayrilan oda ve yataga alir, hasta ve ailesinin

hastaneye uyumunu saglar.

Hastaya rahat ve giivenli bir ortam saglar.

Hemgirelik Siireci Hasta Tamilama Formunu kullanarak hastanin  kapsaml

degerlendirmesini yapar, bakim gereksinimlerini belirler ve kaydeder.

Hasta bakim planin1 hazirlar, uygular, sonuglarint degerlendirir, gereksinimlere gore

bakimda yeni diizenlemeler yapar.

Hasta vizitleri yaparak hastalarin durumunu izler, ekiple bilgi alis verisinde bulunur, hasta

ve yakinlarini bilgilendirir.

Hasta ve ailesine hastaligina iliskin ve genel saglik konularinda egitim ve danigsmanlik

yapar.

Acil durumlarda hekimin yazili ve imzali istemini alir, kaydeder ve dogru sekilde uygular.

Hastanin oral, parenteral ve haricen olan ilaglarini uygulamadan once hastayr tedavi

hakkinda bilgilendirir, tedaviyi uygular, etki ve yan etkilerini gozler ve kaydeder. Tedavi

ile ilgili bir kontrendikasyon varsa doktorla goriisiir.

Hastanin beslenebilmesi i¢in uygun pozisyonu verir, gerekiyorsa hastanin yemegini

yedirir ya da yemesine yardim eder.

Doktor istemine gore sivi almasini saglar, hasta oral yoldan beslenemiyorsa NG sonda ile

besler, diyetisyenle goriiserek hasta ve ailesine beslenme egitimi yapar.

Hastanin bosaltim ihtiyacinin karsilanmasi amaci ile; yatak ig¢inde siirgii verir, komota

oturtur ya da yiiriiterek tuvalete gétiiriir, gerekirse lavman yapar, varsa kolostomi torbasini

degistirir ve bakimini yapar.

Hastanin giinliik fiziksel gereksinimlerini belirleyerek bakim verir (yatak takimlarinin

degistirilmesi, ¢amasirlarinin degistirilmesi, yatak banyosu, sa¢ banyosu, ayak bakimi,
tirnak bakimi, agiz bakimi, perine bakimi vb.) ve kaydeder.

Hastay1 fiziksel goriiniim, ila¢ ve tedavilere yanit, biling durumu, oryantasyon durumu,

norolojik bulgulari, istahi, bulanti kusmasi, enfeksiyon bulgulari, akinti ve kanama

durumlar yoniinden gozlemler ve gozlemlerini kaydeder.

Aldig1 ¢ikardigi sivi izlemini yapar ve kaydeder.

Yataga bagimli hastanin gilivenligi i¢in Onlem alir (yatak kenarliklarini yiikseltir,

pozisyon degistirir, havali yatak serer, basin¢ noktalarina masaj yapar).

Hastanin pozisyonunu verir, degistirir, masaj uygular, hastay1 ayaga kaldirir, yiiriitiir,

tekerlekli sandalyeye oturup kalkmasina yardim eder.

Hastanin solunumunun yeterli diizeyde olmasi i¢in gerekli girisimleri uygular:

6.17.1Solunum hiz1 ve ritmini degerlendirir,

6.17.2 Oksijen saturasyonu ve kan gazi takibini yapar,
6.17.3 Aspirasyon yapar,

6.17.4Postural drenaj yapar,
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6.17.5Solunum egzersizleri yaptirir,
6.17.6 Ventilatordeki hastaya gerekli bakimlar1 uygular.

6.18 Invaziv girisimlerden 6nce hastaya islem hakkinda agiklamalar yapar, hastay: islem icin
hazirlar, malzemeleri hazirlar, islem sirasinda doktora yardim eder, islem sonrasi hastay1
rahatlatir,

6.19 Ameliyat 6ncesi bakimda;

6.19.1Hastaya ameliyat hakkinda bilgi verir, egitim yapar,

6.19.2 Ameliyat bolgesini hazirlar,

6.19.3Bir gece dnceden hastanin a¢ kalmasini saglar.

6.19.4Hastaya ameliyat onltiglini giydirir,

6.19.5Takma dis, ziynet esyasi ve makyaji varsa ¢ikartilmasini saglar. Ziynet esyalarini
tutanakla teslim alir saklar, ameliyat sonrasi hastaya teslim eder.

6.19.6 Doktor order1 dogrultusunda anestezist tarafindan belirlenmis olan premedikasyonu
uygular.

6.19.7Hastay1 giivenli bir sekilde dosyast ve malzemeleri ile birlikte ameliyathaneye
gonderir.

6.20 Ameliyat sonrasi hasta bakimda;

6.20.1 Ameliyattan gelen hastay1 uygun sekilde yatagina alir,
6.20.2 Hastanin hayati bulgularin1 sik takip eder,

6.20.3 Aldig1 ¢ikardigi s1vi takibini yapar,

6.20.4 Kanama takibi yapar,

6.20.5 Solunum egzersizi yapar.

6.20.6 Hastanin mobilizasyonunu ve hijyenik bakimin1 yapar.

6.21 Sorumlulugu altindaki personele rehberlik eder, denetler, politika ve kurallara uyulmasini
saglar. Oryantasyon egitimlerinde, servis i¢i egitim faaliyetlerinde sorumlu hemsire ve
egitim hemsiresine yardim eder.

6.22 Siipervisor hemsire ve sorumlu hemsire ile hasta basi vizitleri yaparak uygulama ve
gozlemlerine iligkin bilgi verir.

6.23 Hemgirelik hizmetleri i¢in gerekli olan arag-gere¢ ve malzemelerin isteminde servis
sorumlu hemsiresine goriis bildirir.

6.24 Hemsirelik uygulamalar i¢in gerekli malzemelerin yeterli ve ¢alisir durumda oldugunu
kontrol eder.

6.25 Giriltd, 151k, 1sinma, havalandirma gibi ¢evresel uyaranlari kontrol altina alarak hastalarin
uyku ve dinlenmelerini saglar.

6.26 Enfeksiyon ve kazalara kars1 giivenli bir ¢cevre saglar. Hemsirelik bakiminda gerekli olan
tekniklere (asepsi, sterilizasyon, izolasyon vb.) uyar ve uyulmasini saglar.

6.27 lizolasyonu gereken hastalar igin gerekli tedbirleri alir. Enfeksiyon belirtileri saptandiginda
servis sorumlu hemsiresine bildirir.

6.28 llaglar1 giivenli bir sekilde temin eder, uygun kosullarda, giivenli ve diizenli bir sekilde
korunmasini saglar. Ilaglarin son kullanma tarihini kontrol eder.

6.29 Hasta adina gelen ve kullanilmayan/dozu degisen/uygulamasi sonlandirilan tiim ilag
malzemelerin hasta adina HBY'S {izerinden iadesini yapar.

6.30 Narkotik ilaglarin kullanimini kontrol altina alir, bunlara iliskin talimatlara uyar. Teslim
saatinde narkotik ilaclar1 sayarak teslim alir ve kaydeder.

6.31 Tani ve tedavi amach girisimler i¢in hastayr hazirlar, islem sirasinda destek olur, islem
sonrasi izler.

6.32 Hasta ile ilgili numuneleri alir, uygun sekilde ve en kisa zamanda yerine ulastirilmasini
saglar.

6.33 Hastanin giivenli bir bicimde tasinmasini saglar. Hastayi, ilgili bolimiin hemsiresine
Hasta Transfer Formu ve Hasta Esyalari Teslim Formu doldurarak yazili olarak teslim
eder.
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6.34 Taburculuguna karar verilen hastanin taburculuk planlamasin1 yapar.

6.35 Hastanin 6limii halinde hazirlanmasin1 ve morga gotiirtilmesini saglar. Diger hastalarin
etkilenmelerini dnleyici tedbirler alir.

6.36 Acil malzemelerin daima kullanima hazir tutulmasini saglar.

6.37 Egitim hemsiresi ve sorumlu hemsire ile isbirligi yaparak egitim gereksinimlerine yonelik
onerilerde bulunur.

6.38 Hastane geneli katilmasi zorunlu egitimlere ve hizmet i¢i egitim etkinliklerine katilir.

6.39 Sorumlu hemsire ile isbirligi yaparak, 6grenci hemsirelerin egitimine katkida bulunur.

6.40 Saglikta Kalite standartlar1 ile ilgili ¢caligmalara katki saglar ve ilgili formlar1 diizenli
olarak doldurur ve uygun sekilde dosyalar.

7. YETKILER: Tamimlanan gorev yetki ve mesleki sorumluluklarin yapilmasinda iist amirler
tarafindan verilen gorevleri mevcut yasalar yonetmelikler ve yiiriirliikteki mevzuata gore
yiirlitmek gorevlerini yiiriitiirken kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ile bagvuru usul ve
esaslar1 yonetmeliginde belirtilen ilkelerine uymakla yiikiimliidiir.

8. SAGLIK MESLEKLERI iCiN ETiK ILKELER
8.1 Bireylerin ve toplumun sagligin1 birinci dnceligi sayar.

8.1.1 Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

8.1.2 Saglik hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri
ve imkanlarmin tamamini kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve
uygulama yapar.

8.2 Daima en iist diizeyde hizmet vermeye gayret eder. Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina
ve mahremiyetine sayg1 gosterir.

8.2.1 Hastanin kendi saglig ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun
icin hastaya, saglik durumu hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna
0zen gostererek dogru ve yeterli bilgilendirme yapar.

8.2.2 Hastanin; 1rki, etnik kokeni, kiiltiirti, politik goriisii, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu,
medeni hali, cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da
fiziksel yetenegi, ekonomik konumu ya da diger tutumlari temelinde ayrimcilik yapmaz.

8.2.3 Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate
alarak, hakkaniyet, adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢er¢evesinde yapar.

8.2.4 Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaliin seyri ve tedavisi hakkindaki tim
tanimlanabilen bilgiler ile diger tiim kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile gizli tutar.
Ayn1 zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve diisiince mahremiyetine saygi
gosterir.

8.3 Meslegini mesruiyet ve diiriistliik ¢ercevesinde uygular.

8.3.1 Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goriisler
dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate alarak yliriitiir. Bireye ve topluma kars1
diiriist davranir, aldatici olmaz.

8.3.2 Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri
ile belli bir uygulamay1 kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla c¢ikar araci olarak

kullanmaz.
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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